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1. Datos de identificacién

Academia Departamento
Administracion y Recursos Humanos Departamento de Estudios Organizacionales
Carreras ~"""Area de formacion Tipo
. . . » Basica particular obligatoria
Licenciatura en Administracion Curso - Taller
Modalidad Ciclo Créditos = Clave Prerrequisitos
Presencial 3 8 15139 Administracién |
Horas Relacion con otras Unidades de Aprendizaje
En el ciclo que se imparts En otros ciclos
| (relacion horizontal) (relacion vertical)
Teoria [ 40 ] Préctica [40] Total [80] Admini;}racién de Regursos Humanos, Admiqi;tracién, D§§arrollo Organizacional,
i Expresion Oral y Escrita Dotacién e Induccion de Recursos Humanos,
: Liderazgo y Habilidades Directivas, Etica
Profesional

Saberes previos

Administracion |, Administracion |1, Entorno Econdmico.

Elabord Fecha de eiabora Actualizé Fecha de actualizacién

Migue! Angel Bonifacio Montes Julio de 2014 h Guadalupe Baltazar Diaz Mayo de 2023

2. Competencia de la Unidad de Aprendizaje

El alumno demuestra su capacidad para desarrollar planes estrateglcos que permitan a la orgamzamon generar ventajas competitivas en
un entorno cambizante. Ademas aplica herramiziias estratégicas para el analisis de la orgarizacion, como Matriz FODA, el Benchmarking,
y el Balanced Score Card

Perfil de egreso

-Poseera los conocimientos tedricos, técnicos y metodoldgicos que le permitan aplicarlos en la gestion responsable, eficaz y eficiente de

las organizaciones privadas, publicas y sociales.
-Sera capaz de desarrollarse en el dmbito internacional de manera pertinente vy eficaz, ademas desarrollard capacidades para la
investigacion que le permitan genecrar conocimicnto y posee! con de calidaa para el cambio organizacional.

-Tendré las habilidades interpersonales y princigios éticos paia tomar decisionas, fawaal e equipo, negociar, dirigic y lograr los objetivos
organizacionales con apego a las leves, normas, principios y valores que rigen a la sociedad.
-Desarrollara el espiritu emprendedor para la innovacién en los procesos or ganizacionales y la generacién de nuevas oportunidades de
negocio, incorporando nuevas tecnologias de la informaciin y 'z comunicacion, desde una perspectiva global y sustentable.
-Seré analitico, critico, reflexivo, capaz de ejercer como empresario, promotor, director, cons ultor, asesor e investigador; coadyuvando en
la solucion de problemas de las organiz | entorno econdmics, politico y social,
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3. Competencias a las cuales contribuye la unidad de aprendizaje

Genéricas

Profesionales

¢ Se identifica como ciudadano mexicano
en ejercicio de su profesion y egresado
de la Universidad de Guadalajara.

e Busca, procesa y analiza informacién
procedente de fuentes diversas.

e Propone procadimientos y resuelve
problemas de la esfera laboral y en
nuevas situacicnzs.

o Aplica Acciones de liderazgo.

e Escucha y pondera situzciones.

e Escucha y pondera situaciones pais

accionar de forma tolerante, asartiva y |

afectiva.

e Propicia ambientes que favorece el |
trabajo en squipo con calidad, calidez y |
creatividad.

www.cualtos.udg.mx e e

» Comprende los principales conceptos

y fundamentos de administracién

estratégica.

Realiza la filosofia administrativa, la

matriz FODA, la cadena de valor y los

pianes de contingencia en  una

organizacion.

Elabora el Balances Score Card de
una organizacion.

worence  la

e

Jomp impertancia
coaching vy los diferen tipos de
i que permiten generar
‘ment entre los integrantes

a organizacién

e Sabe dirigir personas de modo que

consigan resultados de manera
individual 'y grupal, hacia la
consecucion de resultados.

e Sabe mantener actitudes y

comportamientos que demuestren el
compromiso permanente del
directivo.
Muestra la capacidad para establecer
vinculos de confianza y colaboracion
mutua entre las personas de la
organizacion.
Estimula la orientacion al cambio para
intreducir novedades tecnolégicas,
organizativas y de innovacién vy
mejora
Realiza trabajo en equipo a través del
esfuerzo cooperativo y coordinado
por parte de un grupo en pos de un
objetivo comun.
Desarrolla destreza creativa para ir
més allé de las soluciones de rutina y
daruna nueva idez o nueva aplicacion
de un viejo concepto.
Sabe plantear de forma ordenada y
cuantificar el conjunto de factores que
afzctan a una determinada situacion.
Demuestra la capacidad de escucha,
tividad, empatia y transmision de
3 cen precision tanto en lo
colectivo corno en lo individual
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4. Contenido tematico por unidad de competencia

Unidad de competencia 1:Comprende los principales conceptos y fundamentos de administracion estratégica.

e Diferencia entre los conceptos de Administracion, Planeacién, Control y Direccion Estratégicos
e Diferentes tipos de planeacion: estratégica, tactica y operativa
e Proceso de planeacion estratégica

Unidad de competencia 2:Elabora la filosofia administrativa, la matriz FODA, Ia cadena de valor y los planes de contingencia,

e Estrategias competitivas genéricas (estrategias genéricas de Porter).

e Matriz FODA. y genaracién de tacticas sobra los resultaccs obienidos 2n le matiz.

e Benchmarking y como instrumento de anélisis interno de la organizacién y de evaluacién del entorno.
e La cadena de valor y las cinco fuerzas competitivas de Porter.

e La ventaja competitiva, y el posicionamiento de la organizacion.

Unidad de competencia 3:Elabora e! Balanced Score Card de una orgernizacién.

e Tipos y estrategias de mercado, de producto tecnoldgicas y financieras

e La matriz BCG

o Redisefio de la organizacion para implementar las estrategias propuestas

e Planes detallados para la implantacion de estreteqias y Grafico de Gantt

e El Balanced Score Card y la formulacion e implantacién de estrategias para areas funcionales a partir de este.

e Evaluacion y seguimiento de los planes estratégicos y establecimiento de estandares.
Unidad de competencia 4:Comprende la importancia del liderazgo y coaching, que permiten generar empowerment entre los
integrantes de la organizacién.

e El liderazgo y la administracion estratégica
e  Elcoaching y su relacion con la administracion estratégica
e  Empowerment y su importanci

Metodologia Accion del estudiante
e Método de estudio de caso | Utilizacion de estrategias para: - Capacidad para la solucién de casos en
e Método de Aprendizaje i e Activar el conocimiento i modalidades:
basado er problemas i e Generacion e ex; o Elcaso ya esta resuelto y el estudiante debe
¢ Crientar y mantener la atencién s | analizar cémo se ha producido y resuelto la
insertadas, ilustracicnes, etc.) situacion.
s Promcver una organizacion mas adecuada | e El caso presenta una problematica a la que
de la informacion que se ha de aprender. el estudiante debe dar respuesta.

(mapas, redes ¢ nticas, resdmenes)

e Potenciar el re conocimienios
prevics y la informacién que se ha de
aprendar. (organizadores previos,
a:
6.Criterios generales de evaluacion (deserpaiic)
Actividad e Producto
Area de conccirmiento ‘loducto integrador final de actividades desarrolladas durante el
a) Evaluacion tedrica practica 2% i CUIso.
b) Proyecto final 40% t s Modalidad en equipo
Area de habilidades y destrezas i ¢ Modalidad individual

) a) Resolucién de casos practicos 20%¢
Area de actitud

a) Participacién 20%

6n y co-evaluacion con los estudiantes.

Se recomienda que en cada actividad se practigue ia auto
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7. Perfil deseable del docente
Saberes/Profesion _Habilidades 1 Actitudes Valores
e Trabajo en equipo e Creatividad y capacidad e Respeto
e Licenciatura o o Interés porel aprendizajey | de innovar. e Honestidad
especialidad en el area formacion continua. i e Dinamismo e iniciativa

econémico administrativa e Compromiso y dedicacion | e Liderazgo
en ia organizacién !
e Capacidad de asuncién de
la cultura organizacional.
s Profesionalidad.

8. Bibliografia

Basica para el alumno

Autor(es) T Editorial Afo URL
Chiavenato, I. Mc Graw Hill. 2019
Hill, Charles W. L. Administracién A Cengade Learning 2019
estraiégica : teorias y casos un |
enfoque integrai TSI A

Surdez Perez=dith Georgina ] y direccion | Miguel Angel Porrua 2020
estraiégica casos empresariales |

Complementaria ‘ B

Autorfes) e LIS Editorial Afto URL

David, F., Conceptos  de  administracion | 2017
est i
FitzRoy, Peter. [ Administracién estratégica: el reto | 2017
, de lacreacior devaior
Hitt, Michael, A. Admir cidon sirategica: | 1 2015
competitividad y globalizacion: |
conceptos y casos
Sainz de Vicuria, A., J. tratégi 2015
Thompson, A 2018
Chiavenato, | ! 3017
; ,.
Griffin, Ricky, W. L2017
Luna Génzalez, Alfredo . 2015
Minch, L. gestion ;2018
enfoques y
Porter, M., &. . Tcreacion y | Piramide. - 2010
itenio de un desempefio
Robbins, Stephen, P. iganizecional __ Pearson 2017
Servitie, S. R. axito e 2009
Tzu,Sun : guerra péra eje SUUVOS | ODeliaco . 2008
y dir
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