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Promocién y Evaluacion de la Productividad

1. Datos de identificacion

Academia Departamento
Administracion y Recursos Humanos Departamento de Estudios Organizacionales
e e e Fino
Licenciatura en Administracion Basica particular obligatoria Curso - Taller
Modalidad Ciclo Créditos Clave Prerrequisitos
Presencial 7 8 15108
Horas Relacién con otras Unidades de Aprendizaje
En el ciclo que se imparte En otros ciclos
o (relacion horizontal) (relacion vertical)
Teoria [ 40] Préctica [40] Total [80]  agministracion para la Toma de Investigacion de Operaciones |
i Decisiones Capacitacion y Desarrollo de Personal
Saberes previos
Economia, Nociones de Optimizacion y Eficiencia, Estadistica y Métodos Cuantitativos
Elabord Fecha de elaboracién __Actualizd Fecha de actualizacién
Omar Federico Cabello Guerra Diciembre 2020 Omar Federico Cabello Guerra Mayo de 2023

2. Competencia de la Unidad de Aprendizaje

Identifica, mide y valora las variables principales que determinan la productividad en una organizacién contemporanea en el contexto de
la Economia de! Conocimiento.

e Perfil de egreso
Debera tener los conocimientos que le permitan comprender, en lo general, el funcionamiento de los mercados, asi como el
conocimiento necesario para explicar la forma en que las nuevas tecnologias, computacion y telecomunicaciones, operan y se
interrelacionan dentro del contexto de la economia giobal.

Debera contar con una serie de conocimientos tedricos que le permitan entender los procesos econdmicos, administrativos, contables y
financieros que se desarrolian en los sectores publico, privado y social, en los contextos nacional e internacional.

Contara con los conocimientos sobre leyes, normas y procedimientos que rigen las relaciones de intercambio, asi como de los sistemas
financieros y contables que le permitirdn comprender, interpretar e incidir en las relaciones juridicas en el &mbito nacional y en el
contexto de la globalizaciéon comercial.

Debera poseer los conocimientos técnicos y metodnldgices que e permitan profindizar, mediante el autoestudio, en el conocimiento de
los fenémenos econdémicos, contables, financieros v administrativos.
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3. Competencias a las cuales contribuye la unidad de aprendizaje

Genéricas

Disciplinares

Profesionales

Busca, procesa y analiza
criticamente informacion.

Aplica de forma ética sus
conocimientos y habilidades.

Propicia ambientes Gue favorece
el trabajo en equipo con calidad,
calidez y creatividad.

Propone y gestiona proyectos

que involucran el fortalecimiento

del madio ambiente.

Disefia y opera proy'ectos de
reingenieria para incrementar la
productividad.

Conoce y aplica metodologias
economico-financieras para

evaluar la produciividad de una |

organizacion.

4

publica y privada.

niliariza con estudios de

J

costo-heneficio.

stecta y analiza las |

tect
oportunidades viatbles de

viabilidad  ‘écrice vy |

Aplica metodologias para medir
resultados de manera individual y
grupal, hacia la consecucién de
resultados e impactos.

Sabe evaluar los componentes
principales que determinan el
desempefio productivo de las
diferentes areas de la
organizacion.

Muestra la capacidad para
implementar intervenciones de
capacita.

Estimula la orientacion al cambio
para introducir novedades
tecnolégicas, organizativas y de
innovacién y mejora.

Realiza trabajo en equipo a través
del esfuerzo cooperativo vy
coordinado por parte de un grupo
en pos de un objetivo comun.

Sabe plantear de forma ordenada
y cuantificada el conjunto de
factores que afectan a una
determinada situaciéon vinculada
con el desempefio
organizacional.

Demuestra la capacidad de
-escucha, asertividad, empatia y
transmision de mensajes con
precisién tanto en lo colectivo
como en lo individual.
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4. Contenido tematico por unidad de competencia

Unidad de competencia 1: Productividad y Empresa

e  Fundamentos teéricos para evaiuar la productividad de la empresa.
Curvas de Costos Marginales, Variables y Fijos
Costos de Oportunidad y Costos Hundidos
Funciones de Produccion Cobb-Douglas
Curvas de Costos a Largo Plazo
Economias de Escala y de A
Unidad de competencta 2: Fallas Potel
e  ElProblema Agente-Principal
Riesgo Moral
Ineficiencia X
Asimetrias de Informacién
Ley de la Entropia
Seleccion Adversa.
Unidad de competencia 3: incentivos al Desempefio Productivo de la Organizacion
e  Contratos Optimos
° Contratacion y Sefializacién
e Incentives Monetarios
e Incentivos No Monetarios
Unidad de Comipetencia 4: Estudios de Caso Internacionales para la promocién y Evaluacion de la productividad
e Eimcdeio japonés del sigio XX
e __Nuevos inodelos organizacionales: Redes Sociales, Amazon y Google
e Transicién de Modelos Weberianos clasicos a estructuras flojamente acopladas
o Free-lancing y contratos fusxy
5. Metodologia de trabajo docente y acciones del alumno

es en el desempefio productivo de ia organizacién

Metoooloqua

Accion del docente

Accidn del estudiante

La base del madelo educativos corresponde a uno nor
competencias, el cual fomenta su demostracién en
situaciones y proyectos relacionados con su campo
profesional, para lo cual se utiliza una metodologia
activa e intuitiva que estimulan la participacion del
estudiante en experiencias reales , mediante el
andlisis y disedo de propuestas apiicabies en su
entorno inmediato.

Promueve la investigacion y gestion
de informacion.

Promueve actividades que vinculan la
practica y ei trabajo de campo, con el
desarrollo de habilidades para la
experimentacion.

Corrobora quz el proceso educativo
sea implementado de forma apropiada

. y eficaz.

Desarrollo de su capacidad de
analisis, interrelacion de conceptos y
trabajo colaborativo.

Asocia los contenidos tedricos con las
condiciones practicas de cualquier
organizacién en el contexto de la
economia de mercado.

6. Criterios generales de evaluacion (desempeno)

Actrvlcad

® Dmgnostlcosntdéaonal (10%)

e Fundamentos para una estrategia de intervencion o

reingenieria productiva. (15%)

° Perfii de la empresa y alineacion de estrategias de

productividad. (15%)
e Informe Final (20%)
e  Examenes Teérico-Conceptuales (25%)

e  Exposicién de proyecto Final (15%)

Producto

e Proyecto de intervencion o reingenieria productiva
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7. Perfil deseable del docente

Saberes / Profesion Habilidades Actitudes Valores
Licenciatura en Ciencias En las areas econdmicas Motivador, creativo, innovador, Coherencia, tolerancia, respeto,
Econémico-Administrativas. administrativas (finanzas, critico, dinamico, planificado y responsabilidad y honestidad.
Maestria en Administracion, contabilidad, administracion, asertivo.

Economia, Turismo o Negocios | negocios nacionales e

Internacionales

8. Bibliografia

internacionales o economia).

_Basica B B
Autor(es) % Lo Editorial Afo URL
Gutiérrez Pulido, Calidad v Productividad Graw-Hill 2020 Biblioteca CUALTOS
Humbeno' TR I—I——————— i
Complementaria _ o
Autor(es) Titulo - Editorial Afo URL
Cruelles Ruiz, osé Productividad en tareas Alfa-Omega 2013
Agustin administrativas: la empresa
eficiente . N
Méndez Morales, José Economia de la Empresa en la McGraw-Hil 2012
Silvestre Sociedad del Conocimiento
Mahé, Benoit Retail Coaching: La nueva Profit Editorial 2013
disciplina para aumentar ia Inmobiliaria
productividad del comercio .
Corgnet, Brice Teoria de las Organizaciones: . Universicad ce havarra | 2007 http://www.unav.es/empresal/to
Curso 2007-2008 | f rganizacion
Milgrom, Paul; Roberts Economia, Crganizacion y Gestion 1993
John de la Empresa B f
Berger, Suzanne Desde las trinci como se i Uranoc
enfrentan empresas de todo el |
mundo a las fronteras de (a
gconomia giobal

Tepatitian de Morelos, Jalisco, Mayo de 2023.

~ Nombre y firma del Jefe del Departamento de | - Nombre y firma del Presidente gle la Academia de
E ; : __Administracién y 0s Humanos
Ura. Edith alupe Baltazar Diaz
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