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2. PRESENTACION

Es ya una necesidad imperante actualizar la propuesta curricular en las
universidades del pais, donde las unidades de aprendizaje se renueven y se
incluyan nuevas, como la que nos ocupa en esta propuesta académica,
“Arbitraje y Medios Alternativos de Solucion a Controversias” (MASC).

Resulta necesaria preparar abogados que busquen la manera mds directa
de resolver los conflictos de los clientes, sobre todo los de cardcter
internacional; se busca ademds que el abogado tenga un perfil mas
conciliador, mas negociador, lo que venga a redundar en beneficio para su
cliente al poder tener una solucién a su conflicto mds pronta y por lo tanto
menos costosa que ademds, le conserva las buenas relaciones comerciales
y personales entre las partes en conflicto.

Los medios alternativos de solucion a confroversias, son todos aquellos que
sirvan para la pronta solucidn al conflicto mediante el dialogo y la
negociacién, sus caracteristicas esenciales son la voluntariedad,
confidencialidad, imparcialidad cuando interviene un tercero, que también
debe ser neutral, y, sobre todo la celeridad en los procedimientos, cuidando
que esto sean ademds informales pero metddicos donde participen
también los propios interesados como principales protagonistas en la
solucion del conflicto.

Los MASC o ADR, guardan prdcticamente relacion con todas las disciplinas
del derecho, por lo que deberd encontrarse dentro de las unidades de
aprendizaje bdsicas y obligatorias para todo estudiante de derecho; no
obstante ello, el desarrollo que mdas ha tenido es en el dmbito del derecho
internacional publico y privado, cobrando cada dia mas fuerza en el
derecho interno de todos los paises, en particular en México se viene
implementando ya en mds de la mitad de los estados, sobre todo en
materia de mediacion familiar, civil e inclusive penal, sin dejar pasar que el
arbitraje, se estd haciendo ya una realidad en algunos estados.

Los MASC o ADR, mds comunes son la negociacion, mediacién, conciliacién
y arbitraje, sin descartar cualquier ofra modalidad o combinacién de estos
que se practiguen en ofros paises o por ofras instifuciones privadas
internacionales.

Finalmente, habrd que analizar también los reglamentos de las instituciones
internacionales mds importantes que suministran arbitraje internacional, los
paneles, asi como aspectos tan importantes en el arbitraje internacional
como son, el derecho aplicable y la ejecucidn de laudos.




3. UNIDAD DE COMPETENCIA

El alumno serd capaz de identificar con exactitud, la negociacion, la
mediacién, la conciliacidén y el arbitraje como medios de solucidn de
controversias; su identificacion como medio alterno al sistema jurisdiccional
internacional formal.

Asimismo, conocerd las ventajas sobre la justicia formal, su desarrollo en el
derecho comparado nacional e internacional; la implementacion en el
derecho internacional privado, desarrollando actividades y prdcticas en
que apliguen estos métodos resolviendo conflictos concretos, en materia de
comercio infernacional primordialmente.

También podrd identificar cual es la infegracion de paneles internacionales,
los reglamentos de las principales instituciones internacionales que dan el
servicio de estos MASC o ADR, sus diferencias; asi como el derecho
aplicable y la ejecucidn de las resoluciones o laudos a la luz de los tratados
internacionales y el derecho aplicable al laudo.

4. SABERES

Saberes e El alumno desarrollard su capacidad de andlisis, de
Prdacticos reflexion, de negociacioén y conciliacién, lo que lo llevard a
la solucion de controversias nacionales o internacionales,

sin tener que llevar a un lifigio judicial.

e Sabrd como llevar a cabo los procedimientos de
Mediacién, Conciliacién vy Arbitraje, desarrollando
habilidades para elaborar un acuerdo arbitral o una
cléusula compromisoria modelo, conocerd cémo se lleva
a cabo el reconocimiento y ejecucidén de un laudo
arbitral.

Saberes El alumno conocerd los diversos conceptos los MASC en el
tedricos Derecho Comparado, asi como las ventajas de los MASC
sobre el Sistema Jurisdiccional, las diversas clasificaciones de
los MASC, los tipos de negociadores que puede haber al
enfrentar un conflicto, los métodos de negociacién, los datos
estadisticos de Centros de Mediacién nacionales o
extranjeros sobre el tiempo de un procedimiento de
mediacion asi como la efectividad de los acuerdos
adlcanzados, idenfificard en que dispositivos legales
internacionales se encuentra prevista la Mediacién, los
diferentes tipos de confroversias internacionales que se
pueden enfrentar mediante un procedimiento de Mediacién,
cuales son las diferencias entre la Mediacion vy la
Conciliacion, las principales instituciones de arbitraje a nivel
internacional, el desarrollo del arbitraje en México, las




principales instituciones que suministran arbifraje en México, el
Marco Legal del Arbitraje en nuestro pais y en el derecho
comparado.

Saberes
formativos

Discutir sobre la aplicacién de los MASC en los distintos
tipos de confroversias internacionales.

Resaltar la importancia de los MASC en las relaciones
infernacionales y las controversias que puedan surgir de
estas tanto de derecho publico como de derecho
privado.

Reflexionar sobre las caracteristicas y principios de los
MASC.

Describir las ventajas de la cultura del dialogo y la
negociacion para resolver los conflictos.

Reflexionar de forma grupal, sobre la importancia de la
Mediaciéon y Conciliacion para resolver contfroversias.
Desarrollar un criterio propio sobre las ventajas que tiene el
contar con una adecuada infraestructura institucional en
México, que permita facilitar el acceso para resolver las
controversias mediante el arbitrgje.

5. CONTENIDO TEORICO PRACTICO (temas y subtemas)

UNIDAD I. EL CONFLICTO

1. Definicion.

La Teoria del Conflicto.

Controversias entre los Estados.

2.
3. Confroversias entre particulares.
4,
5.

Controversias entre los Estados y los particulares.

UNIDAD II. LOS METODOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION A CONTROVERSIAS

(MASC).
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Definicién de los MASC.

Diversas clasificaciones de los MASC.

Conceptos Generales.

Desarrollo de los MASC en México y otfros paises.
Principales caracteristicas de los MASC.

Ventajas de los MASC sobre el sistema jurisdiccional.
Principios de los MASC.

UNIDAD lil. NEGOCIACION
1. Métodos de Negociacion

2. Conceptos

3. Tipos de negociadores
4. Estrategia y desarrollo de una Negociacion




UNIDAD IV. LA MEDIACION
1. Concepto.
2. Importancia tedrica y prdctica para la solucidon de controversias.
3. Justificacion en el Marco Legal Internacional.
4. El Proceso de la Mediacion
5. El acuerdo de la mediacién y sus efectos juridicos

UNIDAD V. LA CONCILIACION
1. Concepto.
2. El procedimiento de la conciliacion.
3. Diferencias con la Mediacién en el campo internacional.

UNIDAD VI. EL ARBITRAIJE
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Concepto.

Ambito Internacional

Instituciones internacionales y nacionales de arbitraje.
Diversas clasificaciones de arbitraje.

Marco legal del Arbitraje.

El acuerdo arbitral o la Clausula Compromisoria.
Derecho aplicable.

El Procedimiento de Arbitraje.

Reglamentos de Arbitraje Institucional.

10.El laudo arbitral.
11.Reconocimiento y ejecucion del laudo.

6. ACCIONES

El curso se desarrollard mediante exposicién del docente, la lectura de leyes,
reglamentos y jurisprudencia provenientes ya sea de la bibliografia bdsica
sugerida, asi como también deberd desarrollar las siguientes actividades:

1.

2,

Investigar en el Derecho Comparado el avance de los MASC,
destacando ejemplos de porlo menos tres paises.

Identificar mediante una lista, las ventajas de los MASC sobre la justicia
formal, explicando cada una de ellas con tus propias palabras.
Investiga los distintos tipos de MASC que hay en la doctrina
internacional.

Citar los conceptos de los MASC, sin que falten las definiciones de
NEGOCIACION, MEDIACION, CONCILIACION Y ARBITRAJE.

Discutir en equipos las principales caracteristicas y los principios de los
MASC, explicando ante el grupo cada una de ellas.

ldentificar cdmo funciona la aplicacidon de los MASC en el derecho
inferno de otros paises.

Realizar socio dramas que reflejen la necesidad de aplicar los MASC
en el sector comercial local, priorizando la cultura del diadlogo vy Ia




negociacion.

8. Elaborar una ficha descriptiva donde se expongan por lo menos dos
métodos de negociacion de distintos autores.

9. Elabora una grdfica ilustrativa donde se identifiquen los diversos tipos
de negociadores.

10.Presentar socio dramas poniendo en prdctica el desarrollo de un
método de negociacion, donde cada equipo desarrollo diversas
posturas del negociador

11.Describir con exactitud mediante grdficas, cuadros sindpticos o
esquemas el proceso de la Mediacion.

12.Practicas en equipos de tres y seis personas en donde se desarrolle
una sesidon de Mediacién, en los grupos de fres sdlo las partes y el
mediador y en los de seis, las partes con su abogado y dos
mediadores.

13.Desarrollar una investigaciéon sobre diversos conceptos de arbitraje en
el derecho comparado.

14.Elaborar un cuadro sindptico sobre las diversas instituciones de
arbitraje internacional, su funcionamiento y algunos elementos
descriptivos de codmo desarrollan sus procedimientos.

15.Esquematizar el Marco Legal del Arbitraje.

16.Elaborar una cldausula compromisoria modelo.

17.Desarrollar un estudio sobre el Derecho Aplicable en el arbitragje.

18. Describir graficamente un procedimiento de arbitraje.

19.Elaboracién de un laudo arbitral.

20.Hacer un resumen sobre el reconocimiento y efectos del laudo arbitral
en ofros paises.

ELEMENTOS PARA LA EVALUACION

1.

7. Evidencias de aprendizaje 8. Criterios de desempeiio 9. Campo de aplicacion
Ensayo de Derecho Los ensayos sobre el |1. Controversias
Comparado sobre desarrollo de los MASC en Internacionales
los MASC. ofros  paises deberdn |2. Conflictos en el
Exposicion de contener datos actuales y campo del
conceptos y veridicos, abarcando el Derecho Interno
explicaciéon de los minimo de paises que se |3. En el derecho
mMismos. les solicita. civil
Andlisis de Socio Los comparativos internacional
dramas. deberdn ser claros vy |4. En el Derecho
Exdmenes tedricos. entendibles cubriendo los Mercantil
Ficha descriptiva de requisitos minimos nacional e
métodos de solicitados. internacional
negociacion Las exposiciones |5. En otras ramas
Grafica ilustrativa personales deberdn del Derecho
sobre reflejar el conocimiento internacionadl




negociadores.
7. Grdfico del Proceso
de la Mediacién.

8. Prdcticas de
sesiones de
Mediacion.

9. Cuadro sindptico
sobre diversas
instituciones de
arbitraje.

10.Cldusula
compromisoria
modelo.

11.Elaboracion del

laudo arbitral.

10.

3.

adquirido, siendo exacto
en los conceptos y que se
refleje el entendimiento
en los temas.

Los Exdmenes Tedricos
deberdn demostrar los
conocimientos adquiridos
por los alumnos.

Las fichas descriptivas
deberdn diferenciar
claramente un método
de ofro.

Las grdficas ilustratfivas
contendrdn figuras que
representen a simple vista
las distintas posturas del
negociador.
Los Heleile)
expresardn
métodos y posturas
negociacion.

El proceso de la
mediacién se describird
de la manera mds
completa posible sin que
falte una solo etapa.

Las exposiciones frente al
grupo deberdn reflejar el
conocimiento y
conciencia que el alumno
esta asimilando.

dramas
distintos
de

Las prdcticas de una
sesion de mediacion serdn
supervisadas por el

maestro suspendiéndolas
cuando crea necesario
hacer ver al grupo algun

punto que se deba
destacar para el mejor
desempeno de las
mismas.

El Cuadro sobre las
instifuciones de arbitraje
deberd contener la

11.

12.

En los
procedimientos
conciliatorios

que se llevan a

cabo en el
marco de
diversas leyes
En algunos
organismos

privados y
empresariales
que cuentan
con centros de
solucién de
controversias

Prestando

servicios de
mediacién  en

comunidades,
escuelas o a

titulo  particular
COMO Un servicio
profesional  del
abogado

En los
procedimientos
arbitrales

previstos por la
PROFECO vy la
CONDUSEF

. En las Juntas de

Conciliacion vy
Arbitraje

Resolviendo en
el campo
profesional  los
arbitrajes que se
le encomienden

Es una
atribuciéon del
Corredor

Pdblico, el ser
arbitro en

confroversias




identificacion de éstas, asi mercantiles
como los elementos que [13. Trabajar para

distingue el servicio que instituciones
cada una presta. internacionales
12.La Cldusula Modelo de mediacion y
deberd contener  los arbitraje
elementos bdsicos que se Ser darbitro o
concluyeron en clase. medidor en
13.El Laudo Arbitral llevard controversias

los requisitos de forma vy
fondo de una resolucidon

de su tipo.
10. CALIFICACION
v' Dos exdmenes parciales 50%
v Tareas 30%
v Trabajo Final 10%
v Participacion en clase 10%

Total 100%

11. ACREDITACION

Acreditar el 80% o 60% de asistencias para evaluacion final en periodo
ordinario o extraordinario, respectivamente.

* Obtener un minimo del 60% de promedio en la cdlificacién final.
* Cumplir con frabajos vy tareas de investigacion.

12. BIBLIOGRAFIA

BIBLIOGRAFIA BASICA

Malaret, Juan. Negociacidn en accién: acuerdos eficaces en la mesa de la
negociacion, texto y casos. Madrid: Ediciones Diaz de Santos, c2007.

Ponti, Franc. Los caminos de ld negocidacidn: personas, estrateqias v
t€cnicas. Buenos Aires: Ediciones Garnica, c2005.

Puchol, Luis. El libro de la negociacidén. Espana: Ediciones Diaz de
Santos, c2005.

Ovejero Bernal, Anastasio. Técnicas de negociacién: cémo negociar eficaz
y exitosamente. Madrid : McGraw-Hill/Interamericana, c2004.

Cruz Miramontes, Rodolfo. El arbitraje : los diversos mecanismos de solucidon
de controversias: andlisis v prdctica en México. México: Porrda : Universidad




Nacional Autdnoma de México, 2004

Gorjon Gémez, Francisco J. Contexto internacional de los MASC : Estudio
comparado sobre arbitraje y mediacion. México : Universidad Autbnoma de
Nuevo Ledn, 2003

LEGISLACION:
e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
e Constitucion Politica del Estado de Jalisco.
e Codigo Civil Federal.
o Cobdigo Civil del Estado de Jalisco.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

Fisher, Roger. M&s alld de Maquiavelo: herramientas para afrontar conflictos.
Buenos Aires: Ediciones Granica, c2006.

Mendieta, Carles. Ni tU ni yo:cdmo llegar a acuerdos / Carles Mendietq,
Olga Vela. México: Gil Editores, c2006.

Kelley Reardon, Kathleen. Como llegar a ser un negociador experto: domine
el lenguaje del encuentro. México: Cecasa: Grupo Patria Cultural, 2005.




